
不要默默忍受。

隨時與我們免費交談。

什麼是
On Your Side?

我們能為您
提供哪些⽀

持？

我們的承諾

On Your Side是⼀項專⾨提供給遭遇種族
主義和/或任何形式的仇恨的東亞和東南亞社
區的全英⽀持和舉報服務。

如果您遇到針對您或其他屬於或被認為屬於
東亞和東南亞的⼈的種族主義和/或仇恨，我
們隨時幫助您。無論發⽣了什麼事情，無論
您認為別⼈會認為它有多微不⾜道，您都值
得被傾聽和重視。

On Your Side包括⼀條24/7免費幫助熱線
和⼀個網站，您可以利⽤它們來找到⽀持，獲
得資源，如果您願意，還可以舉報。

我們友好的團隊會說⼀系列東亞和東南亞語
⾔，並通過可信賴的翻譯⼈員，以您需要的任
何語⾔為您提供⽀持。

無論您是想尋找當地的諮詢服務，還是擔⼼如
果您聯繫警察後會發⽣什麼情況，或者您只是
想和On Your Side的⼈員交談--我們經過培訓
的幫助熱線接線員和⽀持⼈員都會為您服務。

您的安全和福祉是我們⼀切⼯作的核⼼。
除⾮您的安全或他⼈的安全⾯臨特殊⾵
險，否則未經您的許可，我們絕不會將您
告訴我們的任何事情告訴其他⼈。

通過告訴我們發⽣在您⾝上的事情，您有
助我們了解關於英國東亞和東南亞社區的
經歷。我們對正在發⽣的事情了解得越
多，就能更好地防⽌這種情況。

This service has been funded by the Department for Levelling Up Housing and Communities through the HKBN(O)
Welcome Programme. The service is run by a consortium of charity and non-profit organisations and operates completely
independently of the UK Government. Unless there is exceptional risk to your safety, or the safety of others, no data you
share will ever be given to any other agency without your full and informed consent.

請致電給我們 −0808 801 0393 在線聯繫我們−onyoursideuk.org


